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MEMORANDUM

Ruj : TG/N&C/20210726/BM

Tarikh : 26 Julai 2021

Kepada : Ahli Ahli TONE EXCEL, TONE PLUS dan TONE WOW

Subjek : Penambah Baikan Khairat Kematian

Ahli Ahli TONE EXCEL, TONE PLUS dan TONE WOW,

Kebajikan ahli TONE tetap menjadi keutamaan kami.

B-G-1, Jalan 3/149E,
Taman Sri Endah,
Bangunan

Endah Promenade,
Bandar Baru

Sri Petaling, 57000.
Sri Petaling,

Kuala Lumpur.

Tel.:
+603 9054 3809

Fax:
+603 9055 3824

Email:

hg.care@tonegroup.net

Website:
www.tohegroup.het

Kemaskini terma dan syarat Tabung Khairat Kematian baru-baru ini (ref: TG/N&C/20210701/BM) telah
memperolehi banyak maklum balas dari Ahli Ahli TONE. Kami sangat menghargai maklum balas anda.

Setelah pertimbangan yang teliti dan terperinci, penambah baikan baru telah dibuat seperti berikut:

Berkuatkuasa pada 1 Julai 2021, kami telah menambah terma dan syarat berikut:

1. Cooling-Off Period adalah seperti berikut:

Ahli TONE LITE

PUSH Biz

Bulan Aktif Berturut-turut 12

9 6

2. Ahli TONE yang:

a. mempunyai minimum Tiga (3) Ahli Tajaan Langsung yang aktif lebih dari 90 hari untuk layak Khairat

Kematian, pembayaran Khairat Kematian adalah:

Jumlah Tambah Nilai Bulanan RM 30.00- RM 59.99

RM 60 dan keatas

Khairat Kematian RM 500

RM 1,000

b. Mempunyai kurang daripada Tiga (3) AHLI TAJAAN Langsung,

i. pembayaran Khairat Kematian adalah:

Jumlah Tambah Nilai Bulanan | RM 30.00 - RM 49.99

RM 50.00 - RM 59.99

RM 60 dan keatas

Khairat Kematian RM 200

RM 250

RM 300

ii. Penerima (waris) Khairat Kematian MESTI ahli aktif TONE WOW
3. Ahli TONE EXCEL dan TONE PLUS menyertai pada dan selepas 1 Julai 2021, TIDAK berlayak Khairat

Kematian.
4. Semua Terma dan Syarat lain yang sediada tidak berubah.

Sila rujuk laman web kami www.tonewow.net dan www.tonegroup.net untuk perincian terma dan syarat.
Kemaskini ini adalah untuk membolehkan lebih ramai Ahli TONE mendapat kebajikan Khairat Kematian.

KAMI PERIHATIN, KAMI SEDIA BERKONGSI

Yang Benar

Chia Han Hui
Head of Network and Channels



